Hovedrenggaring

Lovgrundlag: SEL § 83.2 (og AL § 10)

Formal: Der kan ansgges om Hovedrengaring 1 gang hv

ert kalenderar.

Geeldende fra
01.10.25

frem til anden
besked gives.

» Erborgeri Aldrelov (har pleje- omsorgsforlgb), vurderer
leverandgr selv og planleegger i det tildelte forlab. De ma
gerne overdisponere i den ene uge, hvor hovedrenggringen
foregar. Det er ikke en varig ydelse og derfor skal borger ikke
tildeles et starre forlab bare pga. hovedrenggringen

« Er borger i malgruppe for Zldrelov, men endnu ikke revisiteret
til pleje- og omsorgsforlgb, gar vi som hidtil dvs. visiterer en
SEL-pakke ift. hovedrengaring (nedenstaende arbejdsgang)
OG opretter borger med Sagstypen "SEL op og ned i tid” (jf.
arbejdsgang herom).

Det betyder, at vi ikke skal visitere borger over i £L som fglge
af hovedrenggringsansggning. Det gar revisitering-teamet, nar
de géri gang.

» Er borger ikke i malgruppen for Zldrelov, gar vi som hidtil;
visiterer en SEL-pakke ift. hovedrenggring som vanligt

Opret
henvendelse

« Skriv "Hovedrenggring” i "Arsag for henvendelse”

* Opret sagstypen "Praktisk hjeelp i hiemmet SEL § 83.2”
» Opret "Sagsnotat” med kort beskrivelse

* Send GDPR - kvitteringsbrev til borger

Visitation
(SEL)

Hvis borger har praktisk hjeelp i forvejen, laves der er administrativ
visitation som nedenstaende:

Udfyld "Resultat af helhedsvurderingen”. Anvend dette HOVED:

DATO OG NAVN: d. visitator
BEVILLING: Hovedrenggring efter SEL § 83, stk. 1, nr. 2)

Undtagelse! Hvis borger ikke har renggring i forvejen ELLER hvis
der sgges om hovedrenggring ud over det generelle serviceniveau,
skal der laves en almen visitation (se arbejdsgang for visitation, samt
guide til vurdering s. 2-3)

Ydelse (SEL)

Opret /udfyld ydelsen "Hovedrenggring” med fglgende aendring:
» Seet afslutningsdato 3 maneder fra opstartsdato

Observation Nar der bevilliges hovedrenggaring, skal der sendes en "Tvaergaende
visitationskoordinering” observation til planlaegger for den
pageeldende leverandar med nedenstaende tekst:

"Borger er bevilliget hjeelp til hovedrenggaring”

Sende brev Send aftaleskema med fglgende valg:
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» Veelg ogsa B hovedrengaring i frase

!] Valgfrie fraser, bilag og forsendelsesbil.. X

Vaelg fraser

Frase Inkluder A
%] H PH stovafterring.docx
‘—’5 H PH skift af sengetoj.docx
¥ H PH betaling for gebyr fo...
ilj H PH hovedrengering.docx
“I] H PH handtering af indke...

oRoogd

Vaelg bilag
Bilag Inkluder A

¥ ABL § 54 stk. 2, § 57 stk. ..

) ABL § 54 stk.1, § 57 stk. 1.

¥ SEL § 112.docx

G SEL § 83.docx

¥ SEL § 83a.docx

oglooo

Vaelg forsendelsesbilag

Forsendelsesbilag Inkluder A
X Aktivitetscentre for efterlo...
X Nar dit hjem bliver en arb...
g Personlig hjeelper § 94 ma...
s Rehabilitering (hjemmetr...
X Velkommen til Korttidsoph...

oooog

OK

._j Frase - Aftaleskema

skriv hvilken overordnet hizelp der er bevilliget hovedrengering|

Vazelg om brevet skal sendes til 4 jvaerg #4) Blank felgesk

Valg ved eller vaelg blank #7) valg of leverandor v \

Vzelg rygning i hjemmet eller vaelg blank #1 Rygning i hjemmet v ]

Vaelg erstatningshjzelp eller blank 13 Erstatingshjzelp og pligt il videreg |

Vaelg telefonsluse eller bolig ¥4 Telefontid slusen

Vaelg blank eller vzelg klagevejledning hvis du bevilliger §§ 84.1, 94, 95 [#3 Blank

s

Veelg leverandgr og send brev.

Vurderingsguide
- nar der sgges om hovedrenggring ud over det generelle serviceniveau

Kvalitetsstandarden — det politisk bestemte service niveau
For at fa statte og hjeelp til n@dvendig hovedrenggaring er det en forudsaetning

» at den enkelte opgave er ngdvendig, og er en naturlig del af det at have et hjem.
» at borger ikke selv kan lgse opgaven, fx ved at benytte mindre belastende

arbejdsstillinger, dele opgaven op, eller ved at benytte andre redskaber / teknologiske
hjeelpemidler, fx robotstgvsuger eller anden stgvsuger.

Hovedrenggring omfatter fx:

* Vask af gardiner
» Vask af skabe, paneler og dgrkarme
* Afrimning af fryser
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» Afkalkning af fliser
» Stgrre oprydningsopgaver

Hovedrengaring ydes én gang om aret. Serviceniveauet er 2 timer.
Borger skal selv ansgge. Gives som udgangspunkt ikke som en fast tilbagevendende
ydelse.

Hvad siger loven om praktisk hjeelp - Ankestyrelsens principafgarelse 31-18

Praktiske opgaver i hjemmet er de tilbagevendende huslige pligter, som normalt udferes i
forbindelse med opretholdelsen af hjemmet, fx: stgvsugning, gulvvask, afstavning,
flernelse af almindeligt husaffald, oprydning, opvask, tgjvask og indkab.

Praktisk hjeelp kan ogsa omfatte hjaelp til starre oprydningsopgaver og hovedrenggaring,
som kun skal ske f4 gange om aret.

Kommunen skal lave en individuel og konkret vurdering af bade borgers behov, og af om
der er tale om en ngdvendig praktisk opgave, som er en naturlig del af at have et hjem.

Hvad er ikke omfattet af loven
Praktiske opgaver, som

» ikke er ngdvendige
» ikke ligger i teet tilknytning til de tilbagevendende huslige pligter, fx ned/udpakning af
flyttekasser
» forudseetter seerlig viden, ekspertise eller uddannelse, ud over hvad der kan forventes
at kunne udfgres af en hjemmehjeelper, fx
o renggring/oprydning efter husdyr (farer-/servicehund undtaget).
0 opgaver som tangerer vedligeholdelse eller reparation.
o hvis renggringen/oprydningen er forbundet med sikkerheds- /sundhedsrisiko,
for den som skal udfare.
o Behov for seerlige renggringsmidler

Eksemplerne ovenfor er ikke udteammende.
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